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ACTA DE LA AUDIENCIA PÚBLICA DE ADJUDICACIÓN RELACIONADA CON EL 
PROCESO DE LICITACIÓN PÚBLICA POR LA CUAL SE SELECCIONA LA 

COMPAÑÍA DE SEGUROS CON LA QUE SE CONTRATARÁ EL SEGURO DE 
INCENDIO Y TERREMOTO GRUPO DEUDORES DE LA CARTERA HIPOTECARIA Y 

LEASING HABITACIONAL DEL BANCO CAJA SOCIAL S.A. 
 

En la ciudad de Bogotá D.C. siendo el día tres (3) de diciembre de dos mil veinte (2020), a las 4:00 pm, 
se reunieron de manera virtual a través de la plataforma Zoom, el Defensor del Consumidor 
Financiero del Banco, José Guillermo Peña González, y por parte del Banco Caja Social, Myriam 
Cristina Acelas García, Secretaria General, Jairo Alberto León Ardila, Gerente de Servicios Jurídicos, y 
Andrea Sánchez Narváez, Coordinadora de Contratación y Seguros, con el objeto de adjudicar el 
Contrato de Seguro de Incendio y Terremoto Grupo Deudores de la cartera hipotecaria y leasing 
habitacional del Banco Caja Social S.A., en adelante el Banco, para la vigencia comprendida entre el 
primero (1°) de enero y el treinta y uno (31) de diciembre de 2021, prorrogable por un año (1) más. 
 
El Doctor Jairo Alberto León Ardila dejó constancia de la grabación que se está haciendo de la 
presente reunión según autorización impartida por todos los asistentes a la misma.  
 
La audiencia se llevó a cabo para cumplir el siguiente orden del día: 
 

1. Confirmación de asistencia de las aseguradoras.  
2. Apertura de las propuestas. 
3. Lectura de las posturas de las aseguradoras  
4. Definición de la propuesta de menor precio de prima de seguros para el deudor y 

adjudicación de la licitación a la aseguradora que resulte favorecida de acuerdo con la Parte II, 
Libro 36, Título II, Capítulo II del Decreto 2555 de 2010. 
 
 

 

Desarrollo de la audiencia 
 

1. Confirmación de asistencia de las aseguradoras.  
 
Siendo las 4:10 p.m., la doctora Cristina Acelas confirmó la presencia de representantes de Liberty 
Seguros S.A. y Aseguradora Solidaria de Colombia S.A.  

 
En representación de las aseguradoras estuvieron presentes las siguientes personas: 
 
Por Liberty Seguros S.A.: 
 

Leda Cortés     Luisa Fernanda Restrepo 
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Gerente Canal No Tradicional   Gestor Canal No Tradicional 
Liberty Seguros S.A.    Liberty Seguros S.A. 
 

Santiago Arcila     Luis Fernando Mejía 
Gerente Negocios Empresariales  Gerente Canal No Tradicional Andes 
Liberty Seguros S.A.    Liberty Seguros S.A. 

 
 
Por Aseguradora Solidaria de Colombia: 

 
Saydee López Navarro    Cristina Vanegas   
Profesional de Seguros Generales  Gerente de Negocios Corporativos  
Aseguradora Solidaria de Colombia  Aseguradora Solidaria de Colombia  
 

 
Paola Miño Jiménez    César Castro Zambrano 
Gerente de Actuaria    Gerente de Seguros Generales 
Aseguradora Solidaria de Colombia  Aseguradora Solidaria de Colombia  

 
 

 
2. Apertura de las propuestas.  
 

La Secretaria General del Banco Caja Social informó que únicamente se recibió una propuesta por 
parte de Aseguradora Solidaria de Colombia, razón por la cual el Banco Caja Social se veía precisado 
a declarar desierta la licitación pública. Acto seguido la Doctora Myriam Cristina Acelas dejó 
constancia de que el sobre proveniente de Aseguradora Solidaria de Colombia, no se abrió e invitó a 
dicha Aseguradora a recoger el sobre sellado en el día de mañana en la oficina principal del Banco 
Caja Social entre 8:00am y las 12:00pm. 

 
 
Teniendo en cuenta lo anterior se da por terminada la audiencia sin tratar los puntos siguientes del 
orden del día. El Defensor del Consumidor Financiero del Banco Caja Social S.A. invitó a las 
aseguradoras presentes a permanecer en la reunión virtual hasta la lectura del Acta a efectos de que 
expresen su aprobación de manera verbal de manera que quede constancia de ello en la respectiva 
grabación. 

 
En constancia de lo anterior, siendo las 5:00 p.m., se procede a escuchar la aprobación del acta por 
parte de los presentes así: 

 
 
 

Myriam Cristina Acelas García  Jairo Alberto León Ardila 
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Secretaria General     Gerente de Servicios Jurídicos 
Banco Caja Social S.A.     Banco Caja Social S.A. 
 
 

Andrea Sánchez Narváez   Liliana Torres Naged 
Coordinadora de Contratación y Seguros Gerente Servicios Administrativos 
Banco Caja Social S.A.    Banco Caja Social S.A. 
 
 

Felipe Andrés Tafur    Vannessa Virigüez Álvarez 
Gerente de Gestión Financiera   Analista de Contratos 
Banco Caja Social S.A.    Banco Caja Social S.A. 
 

Hans Monroy  
Gerente de Productos Cruzados 
Banco Caja Social S.A.  

 
 
 
Andrea Puerto     Cristina Vanegas   
Gerente de Licitaciones    Gerente de Negocios Corporativos  
Aseguradora Solidaria de Colombia  Aseguradora Solidaria de Colombia 
 

 
Paola Miño Jiménez    César Castro Zambrano 
Gerente de Actuaría    Gerente de Seguros Generales 
Aseguradora Solidaria de Colombia  Aseguradora Solidaria de Colombia 
 
 

Leda Cortés     Luisa Fernanda Restrepo 
Gerente Canal No Tradicional   Gestor Canal No Tradicional 
Liberty Seguros S.A.    Liberty Seguros S.A. 
 

Luis Fernando Mejía 
Gerente Canal No Tradicional Andes 
Liberty Seguros S.A. 
 
 

José Guillermo Peña González  Camilo Andrés Gaviria Velásquez 
Defensor del Consumidor Financiero  Abogado Coordinador Defensoría del 
Banco Caja Social S.A.    Consumidor Financiero 
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